Regulamin promocji ,Gwarancja 2+1 rok wiecej, dla Ciebie ”

1.Definicje:
CARPOL SPZ O O - spotka z o.0. z siedzibg W Warszawie, ul. Orlat Lwowskich 48/2
Warszawa, Zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy W Warszawie, XV
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod Nr KRS 0000160035, NIP
5222434196, Regon 01488185700000

Organizator promociji - Carpol sp. z o.o.

Uczestnik Promocji - nabywca pojazdu z zabudowa wykonang przez Carpol sp. z o.0.

Produkt promocyjny - Zabudowy skrzyniowe tj. wszystkie elementy sktadowe zabudowy
skrzyniowej wyprodukowane przez Carpol sp. z 0.0. wraz z ogrzewaniem postojowym
montowanym w firmie Carpol sp. z 0.0 odebrane przez Uczestnika w okresie trwania
Promocji, Zarejestrowana na platformie promocyjnej
https://nowe.carpol.pl/platforma2plus1/

2. Zasady promocji.

1. Promocjapolega na przedtuzeniu gwarancji producenckiej o 1 rok na Produkt promocyjny,
na warunkach okre$lonych w niniejszym Regulaminie (dalej: ,Przedtuzona gwarancja
Carpol”).

1. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

2. Promocja trwa od 08.05.2023 do 31.12.2023.

3. Promocja ,Przedtuzona gwarancja Carpol” dotyczy wytacznie pierwszego uzytkownika,

ktory zarejestrowat zabudowe na platformie https://nowe.carpol.pl/platforma2plusl/ i nie

moze zosta¢ przeniesiona na osoby trzecie.
4. Promocjg objety jest wytacznie Produkt Promocyjny fabrycznie nowy, odebrany przez
Uczestnika w czasie trwania promocji.

a. Uczestnicy promocji, poprzez rejestracje produktu potwierdzajg che¢ uczestnictwa w
promocji, oraz wyrazajg zgode na wykorzystanie przez Organizatora ich danych
osobowych, dla potrzeb prowadzenia niniejszej promocji. Warunkiem przystgpienia do
promocji jest zapoznanie sie i akceptacja niniejszego Regulaminu a takze wyrazenie zgody
na otrzymywanie od CARPOL sp z o o informacji o charakterze marketingowym (w tym
informacji  handlowych) za pomocg S$rodkéw komunikacji elektronicznej,
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i automatycznych systeméw wywotujacych i
nie odwotanie zgody do dnia potwierdzenia ,Przedtuzonej gwarancji Carpol”.
Potwierdzenie nastepuje poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu
rejestracji produktu.

5. Warunkiem skorzystania z promocji jest zarejestrowanie produktu na stronie

internetowej https://nowe.carpol.pl/platforma2plus1/, nie p6zniej niz 30 dni od daty
pierwszej rejestracji produktu promocyjnego. Rejestracja musi by¢ dokonana zgodnie z

wytycznymi na stronie rejestracyjnej.



6.

10.

11.

Do rejestracji niezbedne jest wskazanie - marki, modelu oraz numeru VIN auta bazowego,
daty pierwszej rejestracji pojazdu z zabudowa promocyjna oraz danych Uczestnika (imie
i nazwisko, nazwa firmy, NIP), adresu email i numeru telefonu wtasciciela Produktu
promocyjnego. W przypadku przestania zgtoszenia nie odpowiadajagcego wymogom
okreslonym w niniejszym regulaminie Organizator promocji skontaktuje sie z
Uczestnikiem w terminie 30 dni od dnia otrzymania niepetnego Zgtoszenia w celu
uzupetnienia danych. Uczestnik jest zobowigzany do uzupetnienia brakujacych danych do
30 dni od dnia otrzymania wezwania. Po uptywie tego terminu niepetne zgtoszenie nie
bedzie rozpatrywane.

Organizator ma prawo zada¢ od Uczestnika przestania oryginalnego dowodu
rejestracyjnego samochodu bazowego wraz z zabudowa w celu jego weryfikacji.
Organizator poinformuje Uczestnika o tym droga mailowg lub telefoniczna. Organizator
odesle Uczestnikowi oryginal dowodu rejestracyjnego po dokonaniu jego weryfikacji,
najpozniej w ciggu 10. dni od otrzymania i poinformuje o decyzji odno$nie przyznania
»Gwarancja 2+1 rok wiecej, dla Ciebie "

Uczestnikowi przystuguje mozliwos¢ zgtoszenia wiecej niz jednego Produktu
promocyjnego w ramach Promocji.

Uczestnikowi przystuguje jedna ,Gwarancja 2+1 rok wiecej, dla Ciebie” do jednego
Produktu promocyjnego zgtoszonego zgodnie z niniejszym Regulaminem.

Potwierdzenie przyznania ,Gwarancja 2+1 rok wiecej, dla Ciebie” zostanie do Uczestnika
wystany droga mailowa, co nastapi kazdorazowo w ciggu 30. dni od dnia prawidtowego
zgtoszenia Produktu promocyjnego.

jest dokumentem niezbednym do skorzystanie z uprawnien gwarancyjnych okreslonych

w niniejszym Regulaminie.

3 WARUNKI GWARANC]I

Carpol Sp. z 0.0. gwarantuje jako$¢ zabudowy oraz jej elementéw sktadowych (dalej,Zabudowa”)

w okresie 24 miesiecy od pierwszej rejestracji pojazdu oraz na okres ,Przedtuzonej gwarancji

Carpol” w ramach Promocji.

Ujawnione w tym okresie wady beda usuwane bezptatnie na terenie Rzeczpospolitej Polski przez

Serwis Carpol, wedtug ponizszych zasad:

1. Zgtoszenie wady Zabudowy na podstawie niniejszej gwarancji powinno nastgpi¢ niezwtocznie,

nie p6Zniej nizZ w terminie 30 dni od jej wykrycia, na podstawie dowodu zakupu.

2. Serwis dokona naprawy w terminie 21 dni (roboczych) od otrzymania zgtoszenie reklamacji.



3. Termin usuniecia wady moze by¢ wydtuzony o czas potrzebny do sprowadzenia niezbednych
cze$ci zamiennych, w kazdym razie nie dtuzszy niz 30 dni roboczych. W takim przypadku Serwis
powiadomi klienta o wydtuzeniu terminu naprawy gwarancyjnej i okresli nowy termin usuniecia

wady.

4. Klient dostarcza reklamowana Zabudowe do Serwisu w uzgodnionym uprzednio z dziatem

serwisu Carpol dniu.

5. W przypadku naprawy reklamowanej Zabudowy w miejscu wskazanym przez klienta, klient

powinien zapewni¢ miejsce i warunki do naprawy.

6. W przypadku zgtoszenia wady, ktora nie jest objeta gwarancjg, klient pokrywa koszty ustugi
naprawy wedtug cennika Serwisu. W takim przypadku, przed podjeciem prac naprawczych na
koszt klienta, przedstawiciel Serwisu poinformuje klienta o wysokos$ci kosztéw i podejmie dalsze

czynnosci po uzyskaniu zgody klienta.
7. Gwarancjg s3 objete:
a) konstrukcja skrzyni w tym stelaz, odeskowanie, burty oraz elementy wydtuzajace rame
b) Podloga oraz uchwyty tadunku
c¢) Kabina sypialna z wyposazeniem elektrycznym
d) Ogrzewanie postojowe
e) Ostony boczne, zbiorniki na wode, skrzynki narzedziowe, o$wietlenie zewnetrzne, stopien
wejsciowy
8. Gwarancja nie s3 objete:
a) plandeka
b) poduszki pneumatyczne
c) zesp6t dodatkowego akumulatora
d) inne akcesoria wyzej niewymienione z pochodzace od dostawcéw zewnetrznych

11. W przypadku zgtoszenia reklamacji nieobjetej gwarancja, Serwis obcigza klienta kosztami
naprawy reklamowanej Zabudowy. W takim przypadku, przed rozpoczeciem naprawy, Serwis
powiadomi klienta o wysokosci kosztéw naprawy w zakresie wady nieobjetej gwarancjg i

podejmie sie naprawy po uzyskaniu zgody klienta.

4. Dane osobowe.
A. Informacje og6lne



a. Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie
danych; dalej jako: ,ROD0"), informuje, Ze:

b. Administratorem twoich danych osobowych jest CARPOL SP Z O O (KRS:
0000160035, NIP: 5222434196, REGON: 014881857) Z SIEDZIBA W
WARSZAWIE, UL. ORLAT LWOWSKICH 48/2 WARSZAWA, ZAREJESTROWANY W
SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W WARSZAWIE, XX WYDZIAL
GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO POD NR KRS 0000160035,
NIP 5222434196, REGON 01488185700000 (dalej jako: ,Administrator”).

c. Kontaktz Administratorem jest mozliwy pisemnie - na adres ul. Logistyczna 9, 05-
825 Natolin, Carpol lub elektronicznie — na adres rodo@carpol.pl lub
telefonicznie.

B. Cel i podstawa przetwarzania danych osobowych

a. Twoje dane osobowe beda przetwarzane w celu:

- wysylki do Ciebie nagrody podany przez Ciebie adres korespondencyjny lub mailowy -
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne do wykonywania
umowy lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktdrej dane dotycza, przed zawarciem
umowy;

- ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami pomiedzy Tobg a
Administratorem - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora, ktérym jest mozliwos¢
dochodzenia roszczen.

b. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, przy czym podanie danych osobowych w
zakresie wskazanym w formularzu wysytki nagrody jest niezbedne do wysytki dla Ciebie
nagrody wskazanej w formularzu (niepodanie danych skutkuje niemozliwos$cig wystania
Ci nagrody przez Administratora).

c. Rozporzadzenie RODO naktada na Administratora obowigzek informowania o
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, o ktérym mowa w art.
22 ust. 1 i 4 Rozporzadzenia RODO, oraz - przynajmniej w tych przypadkach - istotne
informacje o zasadach ich podejmowania, a takze o znaczeniu i przewidywanych
konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, ktérej dane dotycza. Majac to na uwadze
Administrator podaje w kolejnych punktach informacje dotyczace mozliwego
profilowania.

d. Profilowanie na Platformie polega na analizie potrzeb ofertowych danego klienta firmy
CARPOLspzoo,

e. Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo do tego, by nie podlega¢ decyzji, ktéra opiera sie
wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotuje wobec
tej osoby skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na nig wptywa.

f.  Profilowanie nie bedzie odbywac sie na podstawie danych korespondencyjnych.

C.Kategorie odbiorcéw danych osobowych



Twoje dane osobowe mog3a by¢ ujawniane nastepujacym podmiotom:
pracownikom i wspétpracownikom Administratora, dostawcom ustug IT,
hostingodawcom.

Twoje dane osobowe moga zosta¢ udostepnione podmiotom i organom
upowaznionym do przetwarzania tych danych na podstawie przepiséw prawa.
Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane do panstw/organizacji
miedzynarodowych poza Europejski Obszar Gospodarczy, gdy
panstwa/organizacje te na podstawie decyzji Komisji Europejskiej zostaty uznane
za zapewniajace adekwatny stopien ochrony danych osobowych do stopnia
ochrony obowigzujgcego na Europejskim Obszarze Gospodarczym lub pod
warunkiem zastosowania odpowiednich zabezpieczen, ktére moga polega¢ na
skorzystaniu z wiazacych regut korporacyjnych, standardowych klauzul ochrony
danych przyjetych przez Komisje Europejska, standardowych klauzul ochrony
danych przyjetych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub klauzul
umownych dopuszczonych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

D. Okres przechowywania danych osobowych

E. Prawa

Twoje dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji
celéow, w ktérych dane sg przetwarzane (patrz pkt cele przetwarzania danych)
badz do czasu wniesienia sprzeciwu (jesli podstawg przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes Administratora) - w zaleznosci, ktére ze zdarzen wystapi
wczesniej.

P6zniej Administrator bedzie je przechowywaé¢ do momentu przedawnienia
ewentualnych roszczen lub do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania
danych wynikajgcego z przepiséw prawa (np. prawa podatkowego) - w zaleZno$ci,
ktére ze zdarzen nastgpi p6znie;.

Przystuguje Ci prawo dostepu do Twoich danych osobowych oraz prawo zadania
ich sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

Przystuguje Ci prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od
Administratora Twoich danych osobowych, ktére dostarczytes Administratorowi,
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do
odczytu maszynowego. Mozesz zada¢ od Administratora przestania tych danych
innemu administratorowi.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych jest
przestanka prawnie uzasadnionego interesu Administratora, przystuguje Ci prawo
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowa¢ sie z
Administratorem, korzystajac ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.

Nadto, przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujacego sie ochrong danych osobowych (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych), jesli sadzisz, ze przetwarzanie danych narusza RODO.

5. Postanowienia konicowe



1. Regulamin Promocji dostepny jest na stronie https://nowe.carpol.pl/wp-
content/uploads/2023/05/Regulamin-promocji-gotowy-2405.pdf

2. Regulamin wchodzi w Zycie z dniem 08.05.2023



